m Fintech ‘ Software

TERMINOS Y CONDICIONES

Los presentes Términos y Condiciones contienen las condiciones mediante las cuales se desarrollara
la campafia “Usa para ganar” (en adelante “La Campafia”), para los tarjetahabientes (en adelante
“Clientes”) de la tarjeta de crédito 101 FINTECH

VIGENCIA DE LA CAMPANA: 01 de febrero 2026 al 28 de febrero de 2026.

MECANICA:

Se definen criterios previos de uso de la tarjeta de crédito durante el ultimo trimestre del afio2025,
a partir de los cuales se seleccionan 406 clientes participantes de la campafia.

Se establecen cuatro (4) grupos de clientes segun un rango similar de cupo disponible en la tarjeta,
asignando a cada cliente un grupo especifico.

Cada grupo cuenta con una meta definida, una cantidad de ganadores y un plan de premios,
detallados a continuacion:

#DeGrupo | otes  ganadores
?Zifae f:ffé)ff 1 22 2 $300.000
h?s?: e$f50%%000010 2 132 13 $600.000
?Zifae f;fﬁfﬁfg 8 199 20 $1.200.000
?iifae $$§§§§§§§ 4 53 5 $2.000.000

El cliente tendra dos retos a cumplir durante la vigencia de la campana:

e Reto 1: El cliente deberd cumplir con la meta de facturaciéon informada en la pieza de
lanzamiento de la campafa que se envia a través de correo electréonico y por WhatsApp desde
los canales oficiales de 101 FINTECH, donde se notifica el grupo asignado.

® Reto 2: El tarjetahabiente debera generar el mayor incremento en la facturacion y lo mas
rapido posible, buscando quedar en los primeros lugares para ganar durante la vigencia del
periodo de la campana.

Se tendran en cuenta las transacciones realizadas entre el 01 al 28 de febrero de 2026.
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PREMIO:

Los tarjetahabientes que cumplan la meta relacionada en la pieza de lanzamiento de la campaiia
se le entregara

El cliente recibira el premio a la direccidén informada con la notificacion de ganador, en el
transcurso de los quince (15) dias habiles siguientes al cierre de La Campania.

e Esresponsabilidad del cliente ganador, recibir a la empresa de currier

e En caso de requerir garantia, por fallas en el premio, el cliente debe regresar a la direccién
informada el articulo para proceder con la garantia y hacer la reposicion correspondiente.

e Los premios disponibles por grupos son los siguientes:

Parlante Ducha Bts-06 Mymobile Color Amarillo 1AL4
Batidor Eléctrico Portatil Mezclador Espuma Café Leche Huevo Color Blanco Frecuencia 1200RPM 5V 1AL4
Molino EléctricoNima NM-86300 Acero Para Cafe Y Frutos Secos 2AL4
Vaporera electrica Egg poacher Hervidor de huevos 7 Huevos color amarillo 350W 2AL4
Prensa Francesa Borosilicato Filtro De Aero Inoxidable 350m 2AL4
Mini Waflera FBCI Antihaderente 350W Roja para Waffle Individual 2AL4
cafetera prensa francesa Vidrio Borosilicato 600 ml - para 4 tazas color Vidrio negro 3y4
Mouse Ergonomico Vertical inalambrico Unitec V886 6 Botones recargable 3Y4
fuente chocolatera electrdnica - fondue 4
Kit cocteleria vaso shaker 12 pcs 4
Reloj Inteligente Redmi Watch 5 Active Hyperos Xiaomi 4
Fisicos
Digitales
T A
egift card Netflix 20000 lal4
Bono crepes and waffles $20.000 lal4
Bono Metro Cencosud 30.000 2al4
egift card Netflix 35000 2ald
bono cine Colombia entrada sencilla 2D, perro sencillo, gaseosa 640, crispetas de sal 100grs 2al4
ECARD SODIMAC Homecenter $50.000 3Y4
Bono 3 meses Spotify premium individual 3Y4
Bono Metro Cencosud 50.000 3Y4
Bono almacenes éxito $50.000 3Y4
Bono crepes and waffles $100.000 4

bono koaj $100.000 4
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DIVULGACION:

Se enviara correo electrénico y mensaje por WhatsApp a los clientes seleccionados con el grupo
asignado en y el vinculo al documento de términos y condiciones.

CONDICIONES GENERALES:

e La Campafa aplica Unicamente para clientes seleccionados que reciban la pieza de
comunicacion dirigida con la invitacién a participar.

® Enelmomento de la premiacion el cliente debera tener las obligaciones al dia con 101 FINTECH,
de lo contrario cederd el puesto al siguiente ganador en la lista.

e Acumulan para la meta las compras y avances nacionales e internacionales aprobadas durante
la vigencia de La Campafia.

e 101 FINTECH se reserva el derecho, a su exclusiva discrecion, de invalidar toda participacion de
cualquier cliente que 101 Fintech considere ha tratado de manipular de forma ilicita o
perjudicar la administracidn, la seguridad, la equidad o el desarrollo correcto de esta Campafia.

e No habrd ninguna transferencia, cesién, redencién en efectivo ni sustitucién del premio o de
una parte del mismo.

® Los Participantes deberdn aceptar los Términos y Condiciones de La Campafia, de no aceptar
no podran acceder al premio.

e Laresponsabilidad de 101 FINTECH culmina con la entrega del premio.

e Elganadorreleva de toda responsabilidad a 101 FINTECH de cualquier dafio, sobre las personas
o las cosas, que se pudiesen ocasionar con el uso del premio, ya sea por su uso o el de terceras
personas.

e Participan en La Campafia todos los clientes que reciban la oferta; sin embargo, estos podran
de forma escrita y en cualquier momento durante la vigencia de La Campafia renunciar a
participar en la misma a través de los siguientes canales de atencién:

Correo electrénico: atencionalcliente@101fintech.com

Via telefdnica: (604) 5606111
WhatsApp: +57 301 772 75 42
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e Beneficio no acumulable con otras promociones y/o beneficios no mencionados en esta
Campahfa.

e El tarjetahabiente tendrd como fecha limite para reclamar los premios no recibidos, hasta 30
dias calendario después de finalizada La Campafia.

e El premio no serd redimible en dinero en efectivo, ni exonerara en ningln caso la obligacién de
pago de algun producto que tenga vigente con 101 FINTECH.

e Si por cualquier motivo la presente Campafia no se puede llevar a cabo como se ha planeado,
0 porque, segun la opinién exclusiva de 101 FINTECH podria afectar o perjudicar a la
administracion, el funcionamiento, la seguridad, la transparencia, la integridad o imagen de la
Compafiia, 101 FINTECH se reserva el derecho, a su entera discrecidn, de cancelar, finalizar,
modificar o suspender la Campafia.

e Cualquier intento de perjudicar el funcionamiento legitimo de esta Campafia podra constituir
una violacién de las leyes civiles y penales, y en tal caso, 101 FINTECH se reserva el derecho de
entablar las acciones legales que considere pertinentes.

® Los presentes Términosy Condiciones podran modificarse, adicionarse o renovarse cuando 101
FINTECH lo considere pertinente, y sin necesidad de autorizacion por parte del participante, o
por disposicion de la ley vigente aplicable, caso en el cual se procederd a la publicacién y
notificacidn de las reformas o adiciones a través de los medios idéneos para ello.

POLITICA DE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

® Al aceptar participar en la Campaiia, el Participante autoriza a 101 FINTECH (responsable
del Tratamiento) a contactarlo para comunicarles informacién de la campafia. Al aceptar la
inscripcion a la campafia, el Cliente autoriza a 101 FINTECH para utilizar la informacién
suministrada voluntariamente para el desarrollo de esta Campaiia.

® En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley 1581 de 2012 y demas normas
gue lo modifiquen, se informa al Participante que, respecto a la informacién y demas datos
personales suministrados en desarrollo de la Actividad, que sus datos no podran ser
utilizados para fines distintos de los establecidos en el concurso. No se podran usar los datos
entregados para otros concursos ni para vender u ofrecer productos. Asi mismo, el
Participante tiene derecho a:

1) Conocer, actualizar y rectificar dicha informacién y datos personales frente a los
responsables o encargados de su tratamiento.

2) Presentar ante la Superintendencia Financiera de Colombia quejas por infracciones a las
disposiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012 (Ley de Proteccién de Datos), y demas
normas que la adicionen, reglamenten o complementen.
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3) Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato cuando en el tratamiento no se
respeten los principios, derechos y garantias de orden legal y constitucional.

CONTACTO:

Si usted tiene alguna inquietud, comentario, solicitud o pregunta relacionada con estos Términos y
Condiciones, o las practicas de informacidn de este sitio, por favor comuniquese con las lineas de
atencion:

Correo electrdnico: atencionalcliente@101fintech.com

Via telefdnica: (604) 5606111
Whatsapp: +57 301 772 75 42
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